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REsumo

A vpartir de etnografia sobre o Lulu,
aplicativo de relacionamento para celulares,
comparo as nogoes de sociedade presentes
em debates com inspiracao feminista feito
por mulheres em textos em web e em dois
textos juridicos que almejavam proibir a
veiculagao do aplicativo. A classificagdo de
homens por mulheres no Lulu mobilizou
tanto entre as mulheres quanto entre juristas
um ideal de sociedade que implicava, para
umas, a logica da diferenca de poder entre

géneros e dominagao masculina propria
da sociedade; e para outros, a harmonia
social e a tacita igualdade entre géneros.
Aproximo os debates destas mulheres
com a produgdo dos estudos de género.
Considerando mobiliza¢des discursivas de
nogdes como praticas politicas, o recorte
permitiu compreender diferencia¢des. em
torno da nocao sociedade. Recupero a partir
disto a discussdao do conceito na teoria
antropoldgica.
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INTRODUGCAO?

E meio como se elas fossem homens.
(Lola, escritora do blog “Escreva Lola, Escreva”,
em texto sobre o aplicativo Lulu)

Criado por uma inglesa e lancado primeiramente no inicio de 2013 nos
Estados Unidos, o aplicativo Lulu, descrito em sua pagina oficial> como “o primeiro
aplicativo para meninas de todos os tempos”, chegava ao segundo pais, Brasil, em
novembro do ano de 2013, com 1 milhao de downloads® antes de completar um més
de existéncia. Seu objetivo primeiro era a classificacao de homens feita por mulheres,
0 que caracterizava uma singularidade na tendéncia dos aplicativos e sites de re-
lacionamento online. Ainda que a veiculagao do aplicativo tenha durado apenas
dois meses, seu surgimento implicou em discussoes nas chamadas redes sociais em
torno de temas como a desigualdade entre homens e mulheres e a permanéncia do
sexismo. A repercussao se estendeu também para o judiciario, envolvendo agdes que
em geral reivindicavam a proibicao do funcionamento do aplicativo ou indenizagao
por danos morais.

A partir de descri¢des sobre o funcionamento do aplicativo e da selecao dos
textos provenientes de blogs e reportagens relacionados ao evento, percorro como
acoes e discursos foram mobilizados tanto por mulheres com inspira¢oes feministas
quanto por juristas, em torno de nog¢des singulares de sociedade.

Trata-se de um acontecimento que envolve discussdes sobre género e
tecnologias digitais, por ser um aplicativo para celulares mdveis que oferecia a possi-

bilidade de classificar homens. A maior parte dos estudos sobre género e tecnologia

1 Este artigo compds a monografia de conclusao do curso de Bacharel em Ciéncias Sociais pela Universidade
Federal de Sao Carlos no ano de 2014. O processo de escrita deste artigo foi alimentado pelas reflexdes do LE-E
(Laboratério de Experimentagdes Etnograficas) da UFSCar.

2 www.onlulu.com. Acessado em 07/12/2013.

3 O aplicativo era utilizado por pessoas que possuissem aparelho celular do tipo smartphone com conexao de

internet e uma conta na rede social Facebook.
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discute a existéncia da coproducao do social, do género e do tecnologico, ou a
determinacdo de um por outro. Apresento um panorama das principais discussoes
tedricas que podem cingir o tema, e em seguida tento tragar possiveis aproximagoes e
deslocamentos dessas discussdes com determinados elementos do evento estudado.
O recorte constituido a partir da selecao de textos e reportagens disponiveis em web
sobre os debates feitos por mulheres em blogs, de um lado, e por juristas, de outro,
distancia as possiveis discussOes presentes na literatura sobre identidade, desejo,
subjetividade ou mercado como operador das relagdes. O foco aqui sera a maneira
como o Lulu mobilizou tanto entre feministas quanto entre juristas um ideal de
sociedade que implicava, para umas, uma ldgica da diferenca e dominac¢ao masculina
propria da sociedade; e para outros, a l6gica em manter a ordem e harmonia social. As
mobilizag¢oes discursivas e textuais na web e no judicidrio sao aqui entendidas como
praticas politicas; elas enunciam, refazem ou reposicionam determinadas nogoes

que aparecem como fundamentais a suas proprias praticas.

COPRODUGAO, DESEJO E RELAGCOES DE PODER

Género e tecnologia como dreas de pesquisa conjuntas se cruzam em um
momento especifico nas ciéncias sociais. Rapidamente traco algumas distingoes
entre as abordagens das escolas que se dedicam a convergéncia das duas areas.

Os estudos de tecnologia e género surgem quando a teoria feminista se
torna atenta para a necessidade de abranger as “novas tecnologias” na compreensao
das relagdes de poder contemporaneas, segundo o mapeamento de Francesca Bray
(2007). E assim que em meados da década de 1970 emergem os Estudos Feministas
de Tecnologia (Feminist Technology Studies ou FTS). Com abordagens construtivis-
tas e a partir do objetivo de encontrar ferramentas para abordar o social e a técnica
com a mesma profundidade tedrica e metodologica, os FTS contestam a ideia da
tecnologia ser inerente a uma “natureza patriarcal” (BRAY, 2007: 39) e compreendem
tanto género quanto tecnologia como processos mutuos.

Thomas Hughes (1986) foi um dos primeiros a analisar conjuntamen-
te a formacgao da técnica e do social. Ele insere no debate o conceito de “sistema
sociotécnico”, questionando as abordagens que dispunham a tecnologia como
atividade neutra e tnica determinante de qualquer mudanca social (FAULKNER;
LOHAN, 2004: 322). As produgdes que deram sequéncia a linha de Hughes
centravam-se na producao do artefato, ou em como o material se tornava o que é&,
sob uma perspectiva de que a técnica e a cultura material sao orientadas apenas pela

confec¢ao, engenharia ou trabalho.



A escolha por observar a produgao do artefato foi problematizada pelos
estudos feministas de tecnologia, principalmente porque até a década de 1980 nao
havia mulheres em grande parte da producao industrial. Atrelados a ideia de escolha
individual, os FTS comecam a atentar para a importancia do consumo* como ponto
rentavel para a analise dos principios da produgao de significado, representagao,
identidade e relacdes de poder. Nos estudos feministas de tecnologia o conceito de
coprodugdo foi inspirado pela nogao de sociotécnica, designando nao s a interdepen-
déncia do social com a tecnologia, mas também a formacao dialética, performativa
e processual do género e da tecnologia. Grande parte dos trabalhos analisam
a performance de género através da tecnologia ou de aparelhos tecnoldgicos, e a
constituicdo das fronteiras homem/mulher aparecem como processos renegociados.

Os artefatos tecnologicos sao resultados de um processo social complexo
que geralmente envolve disputas sobre o que os mesmos devem parecer ou fazer
de acordo com Bijker, Hughes & Pinch (1987). Assim, ao invés de teorizar sobre a
globalizagao e localizar seus aspectos tecnoldgicos locais e globais, os FTS propoem
apreender processos de interpenetracao dos padroes de homogeneizacao e hetero-
geneizacao de técnicas, que sao desenvolvidas tanto por expertise e ferramentas,
como por processos politicos, culturais e sociais dentro de uma comunidade, regiao
ou rede global (BRAY, 2007: 41). O olhar direcionado a constitui¢ao desses processos
permite observar como estes se integram e se estabilizam em sistemas resistentes a
mudanga que implicam em desigualdades de género (Ibid.: 47).

E importante destacar que h4 linhas distintas no que se refere ao estudo de
tecnologias’. Destaco uma bibliografia que a principio estaria mais proxima do evento
e, no geral, faz uma discussao sobre midias digitais e a construcao de identidades
de género, em especial de masculinidades e feminilidades por meio de aparelhos
tecnologicos. Os estudos de masculinidade - derivagao dos FTS — examinam, por
exemplo, como masculinidades e tecnologias convergem em termos de subjetivi-
dades, identidades, praticas e simbolos (FAULKNER; LOHAN, 2004: 323). Nesses

estudos a internet pode surgir como um espago de interagao social que possibilita

4 Apesar de alguns trabalhos borrarem a fronteira entre produgao e consumo. Ver, por exemplo em Suchman
(1999), a discussao sobre a relagao de troca entre fronteiras de desenvolvimento e uso como necessarias para
sua transformacao.

5 A antropologia da tecnologia estuda comunicagao e tecnologia da informacao. Sua base metodolégica vincula
tecnologias apenas a atividade material, o que os aproxima dos estudos culturais por submeter as tecnologias
a “cultura local”. Segundo Brian Axel (2006), ali é presente a compreensao da comunicagdo como expressao
humana. relacionada a uma ideologia linguistica moderna de comunicagao, originada no poés-guerra Fria. Os
estudos norte-americanos nao utilizam a tecnologia como categoria de analise; quando o fazem, voltam-se para
as “comunidades tecnologicas” e as interferéncias em suas percepgdes, identidades e comunicagao a partir de

seus produtos.



ampliar vivéncias homossexuais sob formas nao estigmatizadas (FRANCA;
SIMOES, 2005: 2, 17). A estreita relagdo desse lugar com um mercado especializado
a homossexuais no pds década de 1980, fez da internet e de sites de relacionamentos
espacos pluralistas que garantiam e garantem a existéncia e geréncia dos comporta-
mentos e das identidades sexuais (Ibid: 19).

Em pesquisa sobre o uso de midia digital na busca por relagdes secretas
homossexuais, Richard Miskolci (2013) aponta para o surgimento de relacionamentos
a partir de uma dinamica entre o mercado de interesses e o desejo, compondo o que
denomina redes de desejo: sentimentos e amor criados por e com a tecnologia. Nesse
campo do mercado de relacionamentos, as ideias de protagonismo e participagao por
meio de midias digitais sao centrais para compor o “self” como criador autdbnomo
e ndo como o antigo espectador de midias. De acordo com o autor, a proposta é
inovadora nesse campo de estudo que abordava apenas a influéncia da propaganda
e da midia na transformacao de valores sobre a posi¢ao na vida social de homens
e de mulheres®. A busca por parceiros traz visibilidade e radicaliza a nogao de
self. Participar da rede implica em conceber o “eu” como aquele que escolhe, em
constituir o “corpo como capital pessoal nessa arena competitiva” e em reflexoes
sobre si para criar um perfil de usudrio, compondo uma “imagem do eu” que muitas
vezes conflitua com a nogao de autenticidade do self presente na ldgica contempora-
nea (Ibid.: 49).

Nesses campos de estudo, as no¢des de mercado e individuos sao centrais. O
individuo que conduz esse mercado tem seus sentimentos e desejos nao s6 mudados
pelos valores trazidos com o capitalismo contemporaneo, mas também formados
por e com as criagoes tecnologicas. O agenciamento do mercado de relacionamentos
representa a passagem da tradicao para a modernidade. Nesse contexto, o mercado
assume uma existéncia atemporal que aparece hoje caracterizada por uma mudanga
de agente; se antes era a familia, na contemporaneidade sao individuos, industria e
tecnologia.

Na antropologia sobre midias digitais alguns sao os estudos sobre usos
locais da tecnologia, havendo inclusive os que discutem a composi¢ao da masculi-
nidade hegemonica global. Silva (2012) pesquisa a construcao das homossociabilida-
des, performatividades publicas realizadas através do uso de aparelhos celulares que
contribuem para o processo de “incorporagao da masculinidade contemporanea”
(Ibid.:80), colocando em evidéncia como interacoes e sentidos das estratégias de mas-

culinidade hegemonica sdao renegociados ou reatualizados e formam novos estilos

6 Para discussao sobre publicidade e midia moldando valores no mercado de relacionamentos, ver Illouz (1997).



de ser homem.

Ainda nos estudos sobre masculinidade, entretanto um pouco diferente da
teoria que discute a criagcao simultanea da tecnologia e subjetividade (ou do social
e tecnologia), hd o estudo de Felicity Schaeffer-Grabiel (2006) que disserta sobre
a existéncia de relagdoes de poder complexas na industria de relacionamentos de
cyberbrides da Russia, Asia e América Latina, e as performances de masculinida-
de. A autora aponta como as tecnologias podem alterar padrdes de subjetividade e
convivio.

Acerca da critica a relacao de poder bindria contida na nogao “paises desen-
volvidos intervindo em paises em desenvolvimento”, ou no termo “homens globais”,
presente nos estudos sobre industria de noivas por correspondéncia, Schaeffer-Ga-
briel (2006) contrapde esta tendéncia complexificando as relagdes de poder que ela
assume existir. Tangencialmente mostra em seu campo o engajamento de mulheres
colombianas como cyberbrides e os esteredtipos que também criam dos homens norte-
-americanos como maridos. A autora discorre sobre os desdobramentos decorrentes
da procura de noivas por encomenda ser feita por homens que sentem-se “desempo-
derados pela cultura e sociedade capitalista alienadora” dos E.U.A. A convivéncia com
“mulheres individualistas” dedicadas a suas carreiras profissionais € entendida como
a manifestacao dos “valores corrompidos”, que estao distantes daquilo que deveria
ser uma “familia tradicional”. Os sites auxiliam na criacao de noivas ideais atentas
para aqueles valores que representam a “pureza perdida” nessa crise doméstica.
Esses homens enfatizam a necessidade de novos genes e corpos para resgatar sua
masculinidade e para criar uma estrutura familiar pos-racial, demonstrando como
ideias de tecnologia e globalizagdao sao incorporadas no cotidiano das pessoas
(Ibid.:334). Em seu campo hd a constru¢ao de uma masculinidade transnacional
composta por moralidades varias e que por vezes nao quer ser branca quando fala
sobre a necessidade de construir um gene “multicultural”, que cria e valoriza um
passado tradicional em prol de um futuro moderno, pds-racial. Para essa masculini-
dade nao se faz presente uma critica a estrutura de poder que oprime mulheres, mas
sim ao individualismo presente nas mulheres norte-americanas.

A partir desse estudo de Shaeffer-Gabriel, aparece a ideia de que a dominagao
entre géneros nao existe por si s, como “parte da estrutura”, mas se faz imbuida por
relagdes de poder complexas; de outra maneira, nao ha uma rigidez na composigao
dominado e dominador, mas uma via de mao dupla. O discurso da opressao das
mulheres por homens opera de maneira semelhante ao debate de mulheres colocado

em blogs a respeito do aplicativo Lulu. A dominagao nao esta “dada” no mundo, mas



aparece no discurso atrelado a uma agao politica, como veremos a seguir.

E possivel seguir especificamente algumas dessas correntes para discorrer
sobre o aplicativo Lulu. Entretanto, o movimento analitico de comparar as discussoes
entre feministas em blogs e entre juristas em processos judiciais pareceu distanciar o
objeto investigado dessas produgoes, principalmente no que se refere as discussoes
sobre comunidade virtual, identidade, comunicacdo como garantia democratica,
mercado de relacionamentos, desejo e subjetividade. A questao mais premente que
emergiu na comparacao foi o ideal de sociedade implicado na fala de feministas e
de juristas. Ainda assim, veremos a seguir como ha frageis, mas possiveis conexoes
entre o Lulu e os debates sobre coproducao do social e da tecnologia; certas recon-
figuracdoes de masculinidades e feminilidades; e relagdes de poder complexas na

industria de relacionamentos.

CLASSIFICAGCOES

A proposta do Lulu nao diferia de outros aplicativos ou sites online com o
propdsito de conhecer pessoas para se relacionar. Geralmente, os aplicativos online
de relacionamento ou encontro (match) configuram-se pela logica dos usudrios
criarem os seus proprios perfis. O aplicativo Lulu, no entanto, se diferenciava destes
por mulheres montarem o perfil de homens, que seriam avaliados anonimamente
por mulheres” que os conheciam, com quem ja se relacionaram ou nado. A analise
do homem compreendia classificagoes de suas caracteristicas a partir da selecao de
categorias (hashtags) pré-definidas pelo app. As tags eram acumuladas e divididas
entre o melhor e o pior da pessoa em questao, e as tipificacdes nao se referiam
apenas a agoes dentro de um relacionamento afetivo, mas a condutas gerais: €
escroto com garcons, usa rider, judia dos animais, tem panico de germes. Escolhidas as
categorias correspondentes ao sujeito, podia-se ou nado classifica-lo com uma nota
entre 0 e 10; e uma média das notas, quando atribuidas, era formada. Havia uma
série de determinagOes sobre o que se constituia como condutas positivas de um
homem, podendo compreender a uma certa imagem de “homem romantico” o
que dorme abracado, dd flores, carrega sua mala e é cavalheiro. A¢des favoraveis também
compreendiam atividades que eram/sdo reconhecidamente competidas as mulheres,
como lavar a louga, arrumar a cama, limpar a casa, e cozinhar muito bem; o que nesse
sentido, pode aparentar novas configuracoes de masculinidades e feminilidades.

Simultaneamente, o aplicativo parecia ser um lugar® onde nao estava em questao o

7 Homens e mulheres estavam predefinidos no aplicativo por sua conta no “Facebook”, na qual marcaram na
criagao de seu perfil se sdo de género masculino ou feminino. Havia a opgao de nao fazer essa marcacao.

8 Essa escolha pode ser problematizada.



que define “ser homem” ou “ser uma mulher”; estes pareciam estar prontos tanto
para os desenvolvedores do aplicativo quanto para seus usudrios. Um homem era
apresentado por classificagdes positivas quando: lign no dia sequinte, dorme junto
apds o sexo, paga a conta ou se oferece para tanto, acredita no amor, é fofo. Dentre as
categorias negativadas estavam a escolha de ndo ligar no dia seguinte, esquecer a carteira
no momento de pagar qualquer servico na companhia de amigos, familiares ou
mulheres, nunca estar feliz, ser rebelde sem causa, ser mentiroso, ser alguém que guarda
segredos, e a de fazer o servico e sumir. Existiam outros tipos de determinagdes morais
no aplicativo - extrapolando os relacionamentos - que negativizavam a pessoa: ser
grosseiro com garcons, maltratar animais, so usar abadd, ser um babaca de primeira, duas
caras, certinho demais e egoista. Nao saber preparar alimentos ou cuidar de sua propria
casa geralmente também apareciam como caracteristicas negativas: ndo sabe fritar um
ovo e mora num chiqueiro. O desempenho sexual e o corpo dos homens integravam a
avaliacao e todas as mulheres podiam elencar hashtags atribuindo o melhor ou pior
das supostas caracteristicas fisicas e desempenho sexual. Aparecia como o melhor
aquele que esta sempre preparado, disponivel para o sexo. Entretanto, se o “preparo”
extrapola o limite do “aceitdvel” para um bom desempenho, a classificagao tendia
a ser negativa, como a marcagao sé pensa nisso (isso, sexo). Apenas as mulheres que
se apresentavam como parceira atual (juntos), ou as ex-parceiras (ji ficou) poderiam,
além das hashtags, atribuir notas em uma escala de 0 a 10 para o desempenho sexual
e caracteristicas do corpo.

A ideia de coproducao nos estudos feministas de tecnologia (FTS) véem
no uso e no consumo de aparelhos tecnoldgicos aberturas para pensar produgdes
de significado, identidade e representacao, considerando estas como performances
processuais das formas de género. Essa abordagem é uma leitura possivel para a
série de dualismos criados; a comecar pelo homem/mulher, seguidos por melhor/pior,
perfeito/imperfeito, rosa/azul - rosa em referéncia a opiniao das mulheres, azul para
o que eles dizem®; opondo eles e elas no aplicativo Lulu. Contudo, nas descri¢des das tags
os pares de oposicao por vezes se desmancham. Por exemplo, na categoria melhor dele,
pode estar sua classificagao como bissexual, ou tags que ora eram atreladas ao melhor,
ora ao piot, como exemplo a tag revoltado, sem limites ou so pensa nisso. As hashtags, em
alguma medida, sendo acumuladas e recolocadas, nao fixavam exatamente qual ele
era melhor ou pior: competia ao critério das avaliadoras. As marcacoes parecem ter

o objetivo de adquirir o conhecimento sobre qualidades da pessoa em questao. Ja

9 Os homens apenas tém acesso a tags azuis: podem atribuir hashtags que correspondem a si mesmos e que

aparecerdo no aplicativo em seu “perfil”, em coloragao azul.
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a nota funcionava em ldgica um pouco distinta. Por mais que sofresse alteragoes,

momentaneamente elencava qual ele é o melhor, o pior, 0 mediano.

20 Hashtags 7 Hashtags € 50 Hashtags

7.6 5, 8,1

As garotas que conhecem ele falam... Ele diz... As garotas que conhecem ele falam

Melhor

As garotas que conhecem ele falam...

Melhor

Cada cor representa um ele. Imagem com alteragdes, retirada de http:/www.
annerangel.com.br%2F2013_11_01_archive.html em 23/10/2014.

Apesar dessas flutuagdes, as desenvolvedoras” pareciam construir o
aplicativo sob uma logica da “melhor escolha”. De acordo com a criadora, o uso
do mesmo seria uma busca delas em “transformar os homens”, com o objetivo de
melhord-los. Até o “mural” do aplicativo, onde estavam reunidos os perfis deles em
miniatura, emitia constantes mensagens: “Ele ¢ tdo perfeito quanto parece? Descubra!”,
ou “Eles mandam bem! Porque quando vocé estd querendo, ndo pode ser mais ou menos”,
“Porque vocé merece mais do que aquele babaca que estd pegando”. Sugere-se uma exigéncia
ideal de como um “ele” deve agir, como a ideia de que “ela” tem interesse em
escolher o melhor, talvez até se distanciando do pior. Ainda assim, as classificagoes
feitas pelas usudrias permaneciam com a possibilidade de se conviver com as
oposigoes melhor/pior. O aplicativo nos mostra a existéncia de relagdes entre género
pautadas na diferenciagaio homem/mulher sugerindo também que a possibilidade
em registrar e criar as nuances entre um ele e outro, a partir de suas agoes e relagoes
anteriores ou atuais, provocaria tanto mudangas nas acoes de homens, quanto na
escolha das mulheres. Para isso eram construidos padroes varidveis de um ele ideal.
Essas nuances e diferenciagdes novamente apontam para a ideia de coprodugao, em
que género e tecnologia sao performados constantemente e constituem-se a partir
de processos mutuos. Se considerarmos a estrutura de dominag¢do ponderada por
Schaeffer-Gabriel (2006), notam-se relagdes de poder complexas sendo recolocadas

10 Nao ha informagao de que a equipe desenvolvedora é composta somente por mulheres. Considerando que

esta é coordenada pela criadora do aplicativo, mantenho o género feminino.
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no aplicativo, ndo determinando a priori quem (ele ou ela) estd em certa posi¢ao da
relacdo (dominado e dominador). Para as relacdes entre género no aplicativo, nao
parecia ser evidente o questionamento da estrutura de um sistema machista pelas
usudrias, entretanto, veremos desdobramentos distintos para escritoras de blogs em
posicionamentos sobre o Lulu.

O que foi produzido por essas mulheres no aplicativo implicou em
repercussOes pontuais em blogs e reportagens, discutindo questdes em torno do
estimulo ao sexismo, o questionamento da liberdade em objetificar homens como
forma de garantir direitos iguais entre géneros, e a disputa por espaco puiblico ou por
poder entre homens e mulheres. As escritoras favoraveis ao aplicativo o ressaltavam
como um espago de fala restrito a mulheres, o que poderia conferir liberdade para
falar sobre sexo, sobre os corpos dos homens ou sobre suas caracteristicas. Estas se
aproximam de algumas agendas feministas em que espaco de fala, seja qual for,
¢ indicador de transformacao da diferenciacdo sexista perpetuada pelo sistema
machista que silencia mulheres. As blogueiras contrarias ao aplicativo o ressaltavam
como reprodutor do sexismo por promover a diferenca entre homem e mulher pela
logica do sistema machista. Os argumentos favoraveis ou desfavoraveis ao aplicativo
feitos por mulheres nos blogs, no geral, pareciam atribuir a diferenciagao de género
e a classificagao como acontecimento vinculado a essa ordem machista.

O debate, ainda que intenso, foi breve, ja que o aplicativo ficou disponivel
online por apenas cerca de dois meses. Processos judiciais contra as empresas, de-
senvolvedora e associada, do aplicativo, provocaram posteriormente a proibigcao de
sua veiculagao. Nas acoes judiciais, dentre outros posicionamentos, o aplicativo foi
colocado como potencial risco por gerar conflito entre homens e mulheres, violando
a dignidade de homens por seus dados terem sido expostos. Aqui aparecem outras
implicacdes que nao direcionam o problema ao mesmo lugar que apontam as
escritoras. Seleciono a seguir textos e reportagens disponiveis em web para desenhar
como agoes e discursos foram articulados, tanto por mulheres com inspiragao em

debates feministas, quanto por juristas, em torno de nog¢oes singulares de sociedade.

FRAGMENTOS!!

Esse mimimi é, obviamente, uma disputa de poder. Quem avalia é quem estd no

poder. Pessoas subordinadas e submissas ndo avaliam — elas sdo avaliadas. (Lola

11 Coloco certos trechos encontrados em reportagens e blogs em discussao.



fala sobre o Lulu)'?

A fala de uma das escritoras dos blogs, Lola, faz referéncia a reclamagao
de homens afetados pelas avaliagdes andnimas no aplicativo. Independente de
valoragao positiva ou negativa atribuida ao app, os escritos contidos em blogs ou
reportagens remetem a pelo menos um dos conflitos gerados por essas mulheres:
terem tomado dos homens a posi¢ao de emitir classificagdes. Os excertos contidos
aqui sao fragmentos de textos escritos por mulheres, que de maneira geral anunciam
o aplicativo como uma demonstragao dos problemas de desigualdade de género ou
poder, relacionadas a uma certa nogao de sociedade.

O poder, segundo essas mulheres, pertence a quem julga ou classifica
pessoas, a quem possui visibilidade ou voz; constituindo-se também como posi¢ao
permutavel. O evento colocou em questao a possibilidade dessas mulheres terem
assumido o poder com a realizacao das classificagdes, consequentemente proporcio-
nando a inversao de lugar. Mesmo nas perspectivas que questionam e problema-
tizam a conquista de poder, reconhece-se a alternancia de posi¢dao entre homens e
mulheres, ora evidenciando o aplicativo como um “espago de troca de experiéncias
seguro”® pela necessidade de lugares de fala que fujam da violéncia masculina, ora
como Ana", pesquisadora de género em redes sociais, que além de identificar efeitos
do app na vida social dos avaliados®™, reconhece a possibilidade do aplicativo ter
trazido o questionamento positivo: “Se os homens estio se doendo ao serem avaliados,
deveriam imaginar o que ¢ sentir isso fisicamente, na pele, dentro do ouvido, como nos,
mulheres, vivemos todos 0s dias”.

Em partes do corpo, na superficie ou na pele reside a experiéncia em ser
objetificada ou avaliada. Nessas falas, o homem habita essa posicao de poder que a
avaliacdo - geralmente referindo-se ao corpo - confere, e a avaliada ou avaliado
experiencia dor, e ocupa o lugar da opressao. Tornar-se objeto (matéria de analise),
tanto para homens ou mulheres, causa dor, mas essa consequéncia ou sensagao fisica

“€ inevitavelmente maior para as mulheres”:

Pois ¢, doi. ISSO ¢é objetificagdo e ela sempre vem mais violenta quando o alvo sio
mulheres”...[E] nossa, gente, sério que vocés querem igualar um aplicativozinho de

12 Trecho de postagem da escritora do blog Lola. Em: http://escrevalolaescreva.blogspot.com.br. Acessado em
06/06/14.

13 Disponivel em: http://womansplaining.com.br/2013/11/25/lulu-um-app-feminista/. Acessado em 07/06/2014.
14 Os nomes dos entrevistados nas reportagens em blogs foram alterados, apesar de constar a referéncia destes.

15 Disponivel em: http://oglobo.globo.com/cultura/megazine.Acessado em 07/06/2014.
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celular a 5000 anos de patriarcado? (Jalia, grifos originais)'

Sao expressos nesses discursos duas nogdes congruentes com debates
feministas atuais ou com as teorias feministas anteriores a década de 1970, que fazem
ou faziam uso do patriarcado, conceito que mantém a desigualdade naturalizada
entre sexos, como plano de fundo analitico. O patriarcado envolve uma certa nogao
de temporalidade, em que o passado ¢ acumulado e refletido no futuro. Sob essa
perspectiva trans histérica, Piscitelli (2001) descreve que esse “sistema politico”
sempre operou oprimindo mulheres e talvez por conta desse acimulo (que armazena
inclusive dor), a opressao é maior quando se refere a mulher. A outra nogao frequente
nesses debates € o da desigualdade de poder visualizada ou vivenciada pela diferenca

de sexo, em que distintamente do homem, a mulher é cotidianamente reduzida.

Aplicativo pra avaliar as mulheres, jd existe e chama-se SOCIEDADE. Vejo o
Lulu como uma brincadeira e s6. Quem jd viu o app, sabe que os critérios chegam
a ser bobinhos e nem de longe se comparam aos usados pelos homens pra nos (des)
qualificar diariamente” .

A proposicao dessa fala, de que os homens avaliando mulheres retiram
suas qualidades, contrasta com o proposito ideal do aplicativo de que ao qualificar
homens, consequentemente, qualificaria a escolha das mulheres. Seguindo a logica
do enunciado, o facilitador de tarefas para atribuir (des)qualidades as mulheres tem
o nome de sociedade; lugar da objetificacio, do machismo e da desigualdade. Esse
“facilitador”, de acordo com a experiéncia e discurso dessas mulheres, abriga a
premissa e a constatagao: “na sociedade, homens oprimem mulheres”.

Semelhante a essas discussoes, os estudos feministas da década de 1970
questionavam a naturalizada desigualdade entre homens em mulheres e a estrutura
do patriarcado, como forma de suscitar transformagdes, a principio entre a produgao
académica. A categoria género é instituida nesse momento de problematizacao
da diferenca sexual, através da dissociacao do par oposto homem/mulher de uma
determinacao bioldgica. Muito desse desdobramento tem relagdo com a critica a
metodologia empreendida no conceito de patriarcado, que é composto em esséncia
por um sistema opressivo e por um sistema politico trans historico, de acordo com

Piscitelli (2001). Inimeras foram as alternativas para repensar o conceito, como a

16 De nome ficticio, autora do texto Lulu e a Tsunami de male tears. Ainda sobre a experiéncia dos homens na
inversao de “pele” ou posicao de poder, disponivel em: http://escritosfeministas.wordpress.com. Acessado em
07/06/14.

17 Comentario feito por leitora da reportagem “Lulu e o falso revanchismo das mulheres”.
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comparagao com a construcao da desigualdade dos sexos em outras culturas ao longo
da historia, desempenhada por Gale Rubin (1975); outros, como Laqueur (2010), que
trabalharam com a propria construcao da nocao de distingao sexual®®, ou investiram
na compreensao das diferencas e identidades como politicas do ciborgue como forma
de, dentre outras rupturas, desestabilizar os dominios natureza e cultura, como em
Haraway (2000).

Pode-se dizer que o conceito de género nasce como categoria analitica
marcada por relagoes de desigualdade, operador das relagoes de poder e articulador
das desigualdades e igualdades: “género é um elemento constitutivo de relagdes
sociais baseadas nas diferengas percebidas entre os sexos e ¢ uma forma primadria de
dar significado as relagdes de poder” (SCOTT, 1995:86).

Existem convergéncias na constatagao de que o género abriga relacoes
desiguais de poder, tanto para a teoria feminista quanto para os escritos em blogs,
nos momentos em que a desigualdade aparece como prépria da sociedade e em que o
evento é um tipo de inversao das relagdes de poder proprias da sociedade.

As andlises feministas induzem a visualiza¢oes de formas mais autbnomas
das relagoes de poder; se estd dado que a dominacao € constituida pelas proprias
relacoes existentes entre homens e mulheres, faz sentido para as mulheres
demonstrarem que as proprias relagdes sao dispensaveis (STRATHERN, 2006:59).
Em geral, os textos dos blogs sugerem que utilizar a via da classificagao retira o
poder das mulheres em dispensar o patriarcado como sistema, pois se mantém a
ideologia masculina da desigualdade/dominacdo, como a reflexao feita por Julia: “E
existe algo ainda MENOS empoderador nesse aplicativo: ele so reforca os papéis de género
tradicionais para homens e mulheres em uma relagdo heterossexual.”

Nas falas, o patriarcado, o machismo e a objetificagdo assemelham-se a
estruturas inerentes a sociedade, que por conta de sua especificidade permanece
agindo contra a mulher e seus interesses. Nota-se que os conceitos e problemas,
na forma como foram dispostos pelas autoras, ndo sao causados por intengao de
pessoas ou individuos, mas vinculam-se aquela escala maior condensada na nog¢ao
de sociedade.

Segundo as escritoras dos blogs, a experiéncia do poder de avaliar foi mo-
mentaneamente vivenciada em um contexto de patriarcado e/ou de sociedade machista,
considerados nesses debates como “sistemas de ideologia masculina” (STRATHERN,

2006:61). O aplicativo mostra para as autoras dos blogs que apesar da inversao

18 Refere-se a diferenciagao de 6rgao genital oriunda, segundo Laqueur, da medicina ocidental moderna que

cria a distingdo de sexos, um masculino e o outro feminino.



apresentar mulheres ocupando a posicao de classificar, historicamente pertencente
aos homens, conserva-se uma logica da diferenca e dominagao propria da sociedade;
e nao da igualdade de poder entre géneros disposta como um dos motivos da
mobiliza¢do dessas mulheres escritoras. Essa nogao aciona a pratica discursiva que
se direciona para inverter, desaparecer ou anunciar essas constatacoes.

Se aqui o problema pode ser ligado a distribuicao desigual de poder na
sociedade, nas agOes juridicas movidas contra o aplicativo, homens e mulheres tém
iguais direitos. Sua diferenciacao também implica em problemas, mas de outra

dimensao.

CONSTITUICAO DO HOMEM HOMOGENEO E DA IGUALDADE ENTRE ELES E ELAS

O aplicativo também encadeou ag¢des judiciais”. Os dois textos abaixo sele-
cionados estdo situados com intuito de visualizar que nogao de sociedade esta mo-
bilizada no contexto juridico. Um dos textos é uma Acao Civil Pablica, também de-
nominada como Pedido de Tutela, elaborado por dois funciondrios da Promotoria
de Justica de Defesa do Consumidor (PRODECON) no inicio de dezembro de 2013,
e emitida pelo Ministério Publico Federal do Distrito Federal e Territorios drgao
competente ao Ministério Publico da Unido (MPU); o outro, a sentenga dessa agao
julgada ao fim do mesmo meés, especificada como Agravo de Instrumento (AGI) e
emitida pelo Tribunal de Justi¢a do Distrito Federal e Territorios. Ambos os textos
direcionam a acusagao as empresas Luluvise Incorporation e Facebook Servigos On-
line do Brasil LTDA, pelo acesso nao autorizado aos dados* de usudrios da segunda.
A empresa Facebook, também ré, foi responsavel pela venda de dados dos usuarios
a Luluvise. A Acao Civil Pablica solicita ao Tribunal de Justi¢ca do Distrito Federal e
Territorios (TJDFT) um Pedido de Tutela pelo dano moral coletivo causado a partir

das avaliagoes andnimas.

Sobre o assunto, vale mencionar o aspecto divisor da sociedade, ao estabelecer o
conflito entre homens e mulheres, como se fosse algo absolutamente normal tecer
consideragdes jocosas sobre pessoas, a chamada coisificacdo do ser humano. (MPU
em Pedido de Antecipagao de Tutela, 2013:9)

19 Existiram noticias sobre a mobilizagao feita por coletivos feministas para impedir o lancamento no Brasil
do aplicativo para homens avaliarem mulheres chamado Tubby. Nao foi possivel encontrar a liminar dessa
decisao, indicando que talvez o processo nao tenha existido juridicamente. Existiam outras a¢des no Judiciario,
que no geral envolvem abuso do uso de imagem e danos morais a pessoa pela seguinte transgressao: a criagao
de perfis dos autores do processo com finalidade de avaliagao sexual.

20 Dados sensiveis correspondem a valores da pessoa humana: “vida, corpo, nome, imagem, honra, privacid-

ade, integridade fisica e moral”.



A avaliacao feita por mulheres constituiu-se como problema na Acao Civil
ao produzir a coisificacdo do ser; transferia para o humano “a caracteristica propria”
da coisa ou objeto em ser classificada, objetificada. De acordo com a Agao, pessoas
que portam dados sensiveis, que correspondem a valores inerentes ao humano, nao

podem sofrer a mesma acao que um objeto.

Hoje, considerando o cardter massificado de intimeras relacdes sociais, o sujeito
passivo do ato ilicito é a coletividade. [E] no caso concreto, o niimero de consumi-
dores vitimas da conduta abusiva das rés corresponde praticamente aos usudrios
do sexo masculino do Facebook. (MPU em Pedido de Antecipacao de Tutela,
2013:27)

Objetificar aparece como um risco para os promotores. Aqui o “carater difu-
so” das relagdes sociais confere a qualquer ato a iminéncia de irradiagao ao “sujeito
coletivo”; o ato se alastra para a sociedade, o que habitualmente requer uso de Agao
Civil Publica. O argumento é formatado com os artigos do Cddigos Civil e os da
Defesa do Consumidor, referentes a privacidade e a honra como direitos metain-
dividuais e extrapatrimoniais da pessoa pela invasao de privacidade dos dados sen-
siveis, fazendo dos consumidores da rede social, vitimas de propaganda enganosa.
A primeira varidvel corresponde a um direito que ultrapassa o individuo singular;
a segunda corresponde a direitos de esséncia moral. Violar o direito a privacidade

danifica o valor coletivo em nao revelar dados sensiveis.

O aplicativo, ao descer em nosso pais, descumpre a Constituicio Federal, o Codigo
Civil e 0 Cédigo de Defesa do Consumidor, viola as boas regras de convivio social
e do pleno exercicio da cidadania e causa forte comogio social. (MPU em Pedido
de Antecipagao de Tutela, 2013:10)

O argumento em favor de um dano moral coletivo com a ofensa a um di-
reito metaindividual e extrapatrimonial da pessoa, conjugado a selecdo de certos
trechos dos Cddigos, aciona uma relevancia social do problema: a objetificacao se
irradia a todos os usudrios da rede social. Temos aqui a indica¢ao de que a questao
deveria ser tratada a partir da coletividade; pois o fato gera “comogao social”. Ha
uma nocao fortalecida neste texto de consciéncia coletiva e de boas regras de con-
vivio, que se assemelha com teorias contratualistas ocidentais: a consciéncia do ini-
cio contratual da sociedade e a compreensao da formacao desta e de grupos como
“manifestacao social da confianga na ordem” (Wagner, 2010: 243).

Ainda assim, o primeiro julgamento desta Acao foi indeferido por questoes

delegitimidade para ajuizar o caso. A discussao sobre alegitimidade emerge em vari-
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os pontos, tanto do Pedido, quanto da sentenga. Na sentenca, a estrutura dos textos
¢ intercalada frequentemente com c6digos ou outros julgamentos que nao possuem
relacdo dbvia com o caso em questao, sugerindo que um texto juridico nao s6 movi-
menta os problemas pelos quais foi demandado intervir, mas também move suas
proprias questoes de legitimidade em niveis de instancia federal e estadual. Entre os
dois é na sentenga que essa caracteristica se destaca, por exemplo, quando emparel-
ha um caso de avalia¢des sexuais com um julgamento de a¢do sobre relagao de con-
sumo, cobranca de dividas e acesso a dados registrados no Cadastro de Eminentes
de Cheques sem fundos (CCF) do Banco Central para justificar a utilizagcao de Agao
Civil Ptblica em casos de natureza consumerista com lesao a direitos individuais .
Essas jungdes nao obvias auxiliam na construcao da legitimidade para ajui-

zar, recuperando trechos que o(a) juiz(a) ou promotor(a) considere relevante para a
questao. A construgao da viabilidade em julgar tem estrita relagao com o - futuro -
carater coletivo do caso. Assim, a sentenca se configura inicialmente em reformar a de-
cisao anterior da 1? Vara Civel da Circunscrigao Judicidria de Brasilia - DF, que alegava
incompeténcia para julgar, pelo caso, a principio, remeter-se a direitos individuais:
A protegio dos direitos insculpidos no art. 5°, da Constituicido Federal deve ser

postulada por cada uma das pessoas que, concretamente, experimentaram violagio

a seus atributos da personalidade. (1* Vara Civel da Circunscri¢ao Judiciaria
de Brasilia, 2013:103, 104 Apud. TJDFT 2013:2)

Distinta da decisao anterior, que inferiu equivoco na A¢ao, determinando
0 caso como uma questao individual de experiéncia da violagao, esta sentenca é
elaborada por necessidade de protecao aos direitos individuais homogéneos*, inscritos
no Cddigo Civil. O problema aqui refere-se a “interesses decorrentes de origem
comum”, por existéncia de “direitos sociais e individuais indisponiveis”. Nessa cir-
cunstancia, o juizo parece constituir uma coletividade de homens com a figura do in-
dividuo homogéneo com interesse de origem comum. Afirma-se para tal a descrigao

minuciosa de atuacdo do Ministério Publico frente a essas questoes, que possui:

Natureza juridica de Instituicdo Permanente, essencial a fungdo jurisdicional do
Estado. Acumula as fungoes de Defesa do Regime Democritico, do Estado de Di-
reito e dos Direitos Indisponiveis e Sociais”. (CF art. n® 127, 1988 Apud. TJDFT
2013:2)

Agrega-se ao texto da sentenca a funcao de “ampla” defesa da instituigao so-

21 Equivalente a “direito subjetivo individual complexo”, refere-se as iguais necessidades de todo um grupo
de pessoas. Defini¢do contida em artigo de Pinho, Humberto D. B. Disponivel em: www.mundojuridico.adv.br.
Acessado em 27/07/2014.



bre o nacional, o puiblico e social, o patrimonio cultural, o meio ambiente, os interesses indi-
viduais difusos e coletivos. Esta disposicao, que atribui ao Ministério Publico defender
objetos de demanda de abrangéncia coletiva, torna justificavel para a juiza “requerer
tutela ao direito individual homogéneo decorrente da relagio de consumo entre 0s usudrios
e as agravadas, para que sejam sanadas as violagdes apontadas”: o rompimento difuso

de personalidades e informagoes, ou a divulgacao dos dados dos homens no Lulu.

2. O Ministério Publico tem legitimidade para promover agdo civil piiblica visando
a defesa de direitos individuais homogéneos, ainda que disponiveis e divisiveis,
quando na presenca de relevdncia social objetiva do bem juridico tutelado”.
(TJDFT 2013:5)

O trecho acima reafirma a competéncia do Ministério Publico para julgar
casos que possuam relevancia social, casos que irradiam/afetam a sociedade. Esse
argumento somado as defini¢des do Cdédigo do Consumidor (CDC), que, dentre
outras coisas, discorre sobre tratamento coletivo de direitos individuais homoge-
neos, permite a juiza ativar (positivar) nessa sentenga o “microssistema de protegio
coletiva”; ja que a relevancia do “bem juridico”, fundamentada pelo direito indi-
vidual homogéneo indisponivel, é a ofensa ao “direito de personalidade gerados
pelas avalia¢des no aplicativo Lulu”. A caracterizagao do aplicativo como um dano
ao coletivo de homens criado na sentenca e a consequente necessidade de protegao
coletiva, configura a mudanga na politica do uso de dados e o fim do aplicativo.

As mudangas com relagdo a abrangéncia do problema revelam como o Ju-
diciario aciona “sujeitos” distintos. Segundo a logica do Pedido de A¢ao Publica, o
dano coletivo afetaria “os homens e mulheres da sociedade”. A primeira sentenca
limitava a questdo para individuos. A segunda cria um grupo com os individu-
os homogéneos. Insere-se um recorte de género na questao apesar da discussao
das relagdes entre género nao ser explicitada. Essa questao nos textos juridicos
nao tem um acumulo sobre objetificacao e opressao da mulher. Para o Judicidrio,
o problema em coisificar nao esta em perpetuar “relagdes de poder do sistema ma-
chista” ou qualquer acimulo de objetificacao que o género feminino possua, como
foi proposto pelas mulheres nas redes sociais; mas consiste em provocar a divisao
conflituosa na sociedade. O problema se vinculava a mulheres ou as empresas que
tiveram “conduta abusiva”, violando direitos individuais prejudiciais a sociedade e
abrindo espaco para sua suposta divisdao. A sociedade, nestes textos judiciais, esta
estabelecida e necessita ser mantida; a intervencao do juridico na ultima senten-

¢a protege a sociedade garantindo direitos dos individuos homogéneos, homens.



CONTRASTES EM NOGOES DE SOCIEDADE

E possivel perceber nesse evento relacdes distintas das que aparecem
em estudos com foco em comunidades virtuais ou os que tém como premissa a
comunicagao da informagao como expressao do humano. Uma vez que o aplicativo
Lulu é contestado no Judicidrio, véem-se escolhas complexas sendo produzidas,
escapando da determinagao “tecnologia produzida em polo global e consumo em
polo local” e que extrapolam a nogao de pais desenvolvido e em desenvolvimento.
Vérias instancias, judicial, das usudrias e nao usuarios do aplicativo, das midias em
web, envolveram-se no evento - nem todas couberam nesse texto - para rejeitar essa
tecnologia digital de relagdes entre género.

O evento apresenta muitos fatores que podem interferir na constituicao e
usos de tecnologias digitais que nao so a “cultura local”; pois os problemas colocados
tém sujeitos e nogdes um tanto distintas. Temos um aplicativo pensado a partir de
diferencas de género e direcionado a mulheres para avaliarem homens com quem
provavelmente ja mantiveram relagcao. Emergem oposicoes e conflitos. Uma das
acusagoOes alega que o Lulu opera sob uma logica da sociedade machista. Entretanto,
nao foi esse o principal motivo que fez com que o Lulu deixasse de existir. Uma
Acao Civil Publica, redigida por promotores, solicita a extingdo do mesmo com
argumentos que nao fazem mengao as discussdes sobre género, mas sobre o risco
de fragmentacao da sociedade, determinando provisoriamente como deveriam ser
relagOes entre género. De certa forma, o que os juristas fizeram assemelha-se com o
método ja utilizado nas teorias antropologicas.

A ordem social e o conceito de sociedade estiveram presentes no debate
antropolodgico em diferentes momentos e em linhas de pensamento. Teorizar sobre
sociedade é em si uma atividade social que deixa sua marca em um momento historico
ao intervir ela propria em seu curso (INGOLD, 1996:59). Essa pratica permanece e
possui também certas implicagdes politicas, como por exemplo no caso aqui tratado,
de determinar a veiculagao ou nao do aplicativo Lulu.

Os juristas compartilham com um modelo comum a certa antropologia: um
modelo de regras politico-juridicas fundado na ideia de parentesco como funcao
de regular a propriedade e a produgao (Wagner 2010). O modelo também contém a
no¢ao hobbesiana do contrato social, originaria do Estado moderno e de uma nogao de
sociedade mais abstrata e menos referente a instituicdes hierarquicas, de acordo com
a reflexao em Nigel Rapport & Joanna Overing (2000). Nesse padrao, a sociedade se
mantém a partir da regra e do partilhamento deliberado de participacao civil, ou

do “inconteste pressuposto do coletivo” (WAGNER, 2010: 243, 244 e 249). Na maior



parte dos grandes modelos, coletividades, grupos e sociedades eram estabiliza-
dos*. Nos textos juridicos, aparecem consolidagoes semelhantes. Neles, mantém-se
a sustentacao do argumento na ideia da ordem social, da regra e do modelo
provenientes de um valor, em geral politico-juridico, que obliterava outros modos de
conceber agdes e relagdes entre os “nativos”, como por exemplo a nao consideracao
por parte dos juristas das discussdes sobre relagdes de poder entre géneros arguidas
pelas mulheres em blogs.

A comparagao entre as nogdes de sociedade feminista e jurista acionadas
permitiu observar complexidades, contrastes nos modelos, pois apesar da referéncia
a coletividade abstrata a principio ter a mesma nominacao, a organizac¢ao discursiva
e as implicagdes de cada acdo sao distintas: para umas € possivel estar fora da
sociedade e a mobilizagao se da contestando-a, para outros nao é possivel ficar fora
dela e 0 movimento é de unificar e manter sua ordem. A amplitude das nogoes,
tanto de sociedade machista quanto de sociedade integrada, pareceu tornar possivel
a mobilizacao das a¢des das escritoras e dos juristas. Nem nogao de sociedade, nem

de relagOes entre géneros sao acionadas de maneira igual.
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